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Was tun im Trauerfall

Sie erhalten hier einen Uberblick iiber die erforderlichen ersten MaBnahmen, die Sie im Falle
des Todes eines Angehorigen ergreifen sollten:

Wenn der Tod zu Hause eingetreten ist: zuerst einen Arzt benachrichtigen
Todesbescheinigung vom Arzt ausstellen lassen

Kontakt mit uns aufnehmen: Telefon (0711) 77 12 40

Kontakt mit engen Verwandten des Verstorbenen aufnehmen

Uberpriifen, ob der Verstorbene eine Regelung hinsichtlich seiner Bestattung getroffen
oder Wunsche dokumentiert hat

Folgende Dokumente des Verstorbenen werden fiir die weiteren Formalitaten benotigt:

Personalausweis des Verstorbenen

vom Arzt ausgestellte Todesbescheinigung mit Umschlag fiir evtl. Feuerbestattung /
Umschlag fiir Gesundheitsamt

bei Ledigen: Geburtsurkunde

bei Verheirateten: Stammbuch oder Heiratsurkunde

bei Geschiedenen: Rechtskraftiges Scheidungsurteil und Stammbuch bzw.
Heiratsurkunde

bei Verwitweten: Stammbuch mit Sterbeeintrag des Ehepartners oder Heirats- und
Sterbeurkunde des Ehepartners

Wir helfen Ihnen gerne bei der Beschaffung fehlender Urkunden und Dokumente.

Versichertenkarte

Bestattungsvorsorgevertrag, sofern vorhanden
Grabdokumente, falls schon eine Grabstatte vorhanden ist
Versicherungsunterlagen

Uber den Todesfall sollten Sie Verwandte, Freunde, Bekannte und ggf. den Arbeitgeber
informieren.

Bei allen nun anfallenden Formalitaten und organisatorischen Regelungen rund um die
Bestattung werden wir Sie unterstiitzen und entlasten.

Wir helfen lhnen.
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Checkliste fiir Hinterbliebene

Noch vor der Bestattung sollten Sie an diese Punkte denken oder eventuell jemanden damit
beauftragen, dem Sie vertrauen:

Besorgung eines Schlussels fur die Wohnung des Verstorbenen

Versorgung von Tieren und Pflanzen

In der Wohnung die Heizung regulieren, Fenster schlieBen und Elektrogerate von der
Stromversorgung trennen

Regelung der Postzustellung (Nachsendeantrag)

Benachrichtigung von Geschaftspartnern (Kunden, Lieferanten, Glaubiger)

Nach der Bestattung sind, sofern zutreffend, folgende MaBnahmen erforderlich:

Kiindigung der Mietwohnung und Wohnungsauflosung

Abmeldung bei Wasser- und Energieversorgern

Widerruf von Einzugsermachtigungen

Loschung oder Anderung von Dauerauftrigen

Kiindigung von Bankkonten, Versicherungsvertragen,
Kommunikationsdienstleistungsvertragen (Festnetz- und Mobiltelefon, Internet),
Abonnements, Mitgliedschaften, Auftragen fir Pflegedienst, Haushaltshilfe,
Gartendienst, Lebensmittellieferung

Kfz-Abmeldung und Kiindigung des Kfz-Versicherungsvertrags

Rentenanspruch fiir den Partner bei der Deutschen Rentenversicherung geltend machen
Beantragung von Versorgungsleistungen bei zustandigen Dienstbehorden von Beamten
oder der Zusatzversicherung im offentlichen Dienst

Testament - sofern vorhanden - dem Nachlassgericht zur Verfugung stellen

Regelung der Testamentseroffnung (Notar)

Benachrichtigung des Finanzamtes, Erstellung einer Steuererklarung, evtl. einen
Steuerberater beauftragen

Wissenswert ist auch Folgendes:

Im Rahmen einer personlichen Bestattungsvorsorge konnen Sie lhre Angehorigen
entlasten, wenn Sie schon zu Lebzeiten einen Ordner anlegen, der alle wichtigen
Dokumente enthalt.

Die Kosten fur eine Bestattung sind steuerlich absetzbar. Deshalb empfehlen wir lhnen,
samtliche Rechnungen und Ausgabebelege aufzubewahren.

Fiir weitere Fragen stehen wir Ihnen gerne zur Verfigung.




